
 

 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 
 

OBJEDNAVATEL 

Jméno a příjmení:  …………………………………………………………………………………… 

Datum narození:  …………………………………………………………………………………… 

Bydliště:   …………………………………………………………………………………… 

Adresa pro doručování: …………………………………………………………………………………… 

Tel. číslo, email:  …………………………………………………………………………………… 

 

ZHOTOVITEL 

ha-vel family s.r.o. 

divize EKOENERGO 

Křišťanova 1049/15 

702 00 Ostrava – Přívoz,  

IČO: 25902156, DIČ: CZ25902156, Zapsán v OR vedeném u KS v Ostravě, oddíl C, vložka 25113 

tel. číslo +420 606 77 88 96, email: info@ekoenergo.cz 

 

VYPLNÍ OBJEDNAVATEL: 

 

Smlouva o dílo č.:    ………………………………………………………………….   

Místo instalace FVE:    ………………………………………………………………………………….. 

Popis závady (zjednodušený popis):  …………………………………………………………………………………… 

      …………………………………………………………………………………… 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: …………………………………………………………………………………….. 

 

VYJÁDŘENÍ ZHOTOVITELE: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Práva Objednavatele z vadného plnění jsou blíže popsána ve Všeobecných obchodních podmínkách 

dostupných na webových stránkách Zhotovitele. 

 

V  ………………………………dne ………………………….. 

 

 

 

……………………………….. 

Podpis Objednavatele 

mailto:info@ekoenergo.cz

